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1 ayudantia

Il. Objetivos Generales y Especificos

El alumno debe entender los enfoques, métodos y las técnicas que permiten ayudar a
tomar decisiones de inversion en TIC, mediante la aplicacion de un enfoque sistematico,
disciplinado, cuantificable para la evaluacion econémica y de riesgos del desarrollo,
operacion, y mantenimiento de TIC.

En este contexto, al finalizar el curso el alumno sera capaz de:

Aplicar disciplinada y sistematicamente métodos y técnicas de evaluacion
técnica, econdmica y de riesgos de las actividades de desarrollo, operacion y
mantencion de TIC.

Aplicar métodos formales (cuantitativos, cualitativos) de apoyo a la toma de
decisiones de inversidon en TIC asociadas al desarrollo, operacién vy
mantencion de TIC.

Aplicar métodos de modelamiento, analisis y sintesis como apoyo a la toma de
decisiones de inversion en TIC.

[l Descripcion de Contenidos

1.
2.

Introduccion: Motivacion, matematica financiera.

Evaluacion técnica de proyectos TIC: Contexto de la evaluacién de
proyecto, desarrollo del plan integrado de proyecto, especificacion de ambito y
alcances, actividades y tiempo, costos de proyectos, recursos humanos,
comunicaciones, aspectos de calidad, riesgos, adquisiciones.

Evaluacion econdémica de proyectos: Concepto de evaluacién de proyectos
(privada y social), métodos de valor futuro y presente, tasa interna de retorno,
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costo de capital, fuentes, incertidumbre en modelos de decision de inversion,
problemas de impuestos e inflacion.

4.  Andlisis de riesgos: Identificacion de riesgos, analisis cualitativo de riesgos,
analisis cuantitativo de riesgos, planificacién de respuestas, monitoreo y
control de riesgos.

V. Importancia del curso en el plan de estudios

La disciplina de evaluacién de proyectos tiene una relacion estrecha con la habilidad de
un ingeniero para identificar, analizar y evaluar el impacto de los riesgos de la tecnologia y
su desarrollo. En este contexto, este curso entrega al alumno las herramientas necesarias
para llevar a cabo estas tareas en el ambito particular de las tecnologias de la informacion
y comunicaciones.

Asi, este curso contribuye al cumplimiento del perfil de egreso a través del desarrollo del
siguiente conjunto de objetivos de aprendizaje (vistos como una serie de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores):

- Conocer y aplicar los métodos de gestion de proyectos

- Planificar, analizar y disefiar sistemas informaticos y de telecomunicaciones
con una vision de negocio.

- Contribuir al mejoramiento de la calidad de los procesos de produccién de
software y/o de disefio de sistemas de telecomunicaciones.

- Comunicar ideas en forma oral y escrita

- Capacidad de pensar en forma analitica y racional

- Capacidad de abstraccion y modelacién

- Habilidad de identificar, formular y resolver problemas complejos de forma
autonoma, con enfoque sistémico

- Capacidad de integrar conocimientos

- Capacidad de liderar, dirigir, organizar y planificar

- Capacidad de aprender en forma auténoma y continua

- Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones

- Capacidad de actuar con iniciativa y tomar decisiones

- Capacidad de critica y autocritica.

- Motivacién al logro y a la calidad

- Etica profesional acorde con los valores de la Universidad

V. Metodologia

Las clases se imparten en modalidad tedrico-practica. Se espera que el alumno adquiera
los conocimientos técnicos y metodoldgicos necesarios mediante su aplicacién y
entrenamiento en problemas realistas. Las clases son desarrolladas en la modalidad de
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talleres dirigidos donde se evalua la capacidad del alumno para seleccionar, evaluar y
poner en practicas los principios, métodos y herramientas de la evaluacion de proyectos
TIC. Un proyecto y trabajos de taller, realizados en un laboratorio de propdsito especifico,
se usan para someter al alumno al trabajo practico.

Dentro del contexto de las lecciones practicas del curso, se fomentara la capacidad para
modelar formalmente sistemas informaticos, como una competencia primordial para la
aplicacion efectiva de las herramientas de ingenieria. En este caso, el modelado se
sustenta en el pensamiento analitico, pero también en la abstraccién y sintesis. Asi
también, a lo largo del semestre se realizaran tareas de simulacién y procesamiento de
datos generados tanto de manera experimental como empirica, para apoyar el disefio, las
pruebas, la puesta en operacion, y la evaluacién de sistemas tecnologicos.

Se reforzara la habilidad de los alumnos para identificar, analizar y evaluar el impacto de
los riesgos de la tecnologia y su desarrollo. Planificar, analizar y disefiar son actividades
orientadas a esos aspectos. La capacidad de comunicacién oral y escrita, como también
el aprendizaje autbnomo sera evaluada a partir de los informes escritos y presentaciones
que cada grupo tendra que llevar a cabo.

VI. Evaluacioéon

La evaluacion considera la realizacion de un proyecto y control de los aspectos teéricos.
El esquema de evaluacion es el siguiente: 70% nota de presentacion, 30% examen. A su
vez, la nota de presentacion esta compuesta de las siguientes actividades:

- Talleres y/o controles  (30%)
- Solemne 1 (35%)
- Solemne 2 (35%)

ViI. Bibliografia

Bibliografia obligatoria

1. Majumdar, S., Cave, M., Vogelsang, |., Handbook of Telecommunications
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Elsevier, 2005.

2.  Schwalbe, Kathy, Information Technology Project Management, Course
Technology-Thomson Learning, 2002.

Bibliografia complementaria

1. Sommerville, lan, Ingenieria de Software, 62 Edicion, Prentice-Hall, 2001.
2. Pressman, Roger S., Software Engineering: A Practitioner’s Approach.
McGraw Hill Higher Education, 2000.
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PAUTAS ETICAS BASICAS

El plagio es el uso de las ideas o trabajo de otra persona sin el adecuado consentimiento. El plagio puede ser intencional o
no. El plagio intencional es el claro intento de hacer pasar el trabajo o ideas ajenas como el suyo propio para su beneficio.
El plagio no intencional puede ocurrir si Ud. no conoce el mecanismo adecuado de referenciar la fuente de sus ideas e
informacién. Si no esta seguro de los métodos aceptados para referenciar, deberia consultar con su profesor, tutor o
personal de biblioteca.

El plagio comprobado es una actitud que puede resultar en severas sanciones disciplinarias y/o en la exclusién de la
Universidad (Articulo 44, Reglamento del Estudiante de Pregrado).
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